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Azienda pubblica di Servizi alla Persona  
Servizio Acquisti 

Via Assarotti, 31/12 – 16122 GENOVA 
Tel. 010-2445.222/266 – Fax 010-2722190 

 
 
 
 

CAPITOLATO SPECIALE PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI 
DERATTIZZAZIONE E DISINFESTAZIONE 

PRESSO L’ALBERGO DEI POVERI E LA R.S.A. DORIA 
CIG Z50366CD40 

 
 
 
 
1. Disciplina applicabile 
1.1. Il contratto è regolato: 

a) da quanto previsto dal presente Capitolato speciale d’appalto; 
b) dalle disposizioni del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50; 
c) dal Codice civile e dalle altre disposizioni normative vigenti in materia. 

1.2. Le clausole del contratto sono sostituite, modificate o abrogate automaticamente per effetto di 
norme cogenti contenute in leggi o regolamenti entrati in vigore anche successivamente. 

1.3. In caso di discordanza o contrasto tra quanto contenuto nel contratto e quanto dichiarato 
dall’Affidatario nell’offerta economica, prevarrà l’interpretazione più favorevole all’A.S.P. 
Emanuele Brignole. 

 
2. Oggetto e durata del contratto 
2.1. Il presente Capitolato speciale d’appalto disciplina il contratto per l’esecuzione dei servizi di 

derattizzazione e disinfestazione presso l’Albergo dei Poveri (situato in Genova, Piazzale 
Emanuele Brignole n. 2) e la R.S.A. Doria (situata in Genova, Via Struppa n. 150D) per la 
durata di trentasei mesi a partire dal 1° agosto 2022. 

2.2. La durata e/o l’oggetto del servizio potranno subire variazioni nell’ordine del 20% in più o in 
meno (c.d. quinto d’obbligo), calcolato sul valore di aggiudicazione. L’Azienda, pertanto, potrà 
ridurre od estendere il servizio entro detto limite, anche con riferimento alle strutture interessate 
dal servizio stesso.  

2.3. L’Affidatario si obbliga, comunque, su richiesta dell’A.S.P. Emanuele Brignole, a proseguire il 
servizio anche oltre il termine fissato al fine di assicurarne la continuità in pendenza di nuovo 
affidamento. 

 
3. Oneri ed obblighi a carico dell’Affidatario 
3.1. L’Affidatario ha l’obbligo di: 

- rispettare prescrizioni, leggi, regolamenti, decreti, circolari e norme vigenti, sia di carattere 
generale che relative alle specifiche attività oggetto dell’appalto; 

- segnalare eventuali interventi o lavori che si dovessero rendere necessari per ottemperare a 
nuove disposizioni di legge o normative, emanate successivamente alla stipulazione del 
contratto; 
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- rispettare le prescrizioni in materia di prevenzione degli infortuni, in relazione ai quali 
l’Affidatario è l’unico responsabile, ponendo particolare attenzione alla tipologia di ospiti 
dell’A.S.P. Emanuele Brignole; 

- ricorrere ad ogni possibile accorgimento e precauzione per non creare danni e molestie di 
qualsiasi tipo e natura agli ospiti dell’A.S.P. Emanuele Brignole. 

 
4. Descrizione dei servizi 
4.1. I servizi devono essere eseguiti nel pieno rispetto della normativa vigente in materia, a perfetta 

regola d’arte ed in maniera da non danneggiare i pavimenti, i rivestimenti, gli intonaci, la 
mobilia, le attrezzature e gli altri oggetti presenti nelle aree interessate. 

4.2. Tutti i prodotti utilizzati dall’Affidatario dovranno essere registrati presso il Ministero della 
Salute. Prima dell’inizio del contratto l’Affidatario dovrà consegnare al Responsabile del 
Servizio Prevenzione e Protezione dell’A.S.P. Emanuele Brignole la scheda di sicurezza e la 
scheda tecnica di tutti i prodotti utilizzati durante le operazioni di derattizzazione e 
disinfestazione. Al medesimo Servizio Prevenzione e Protezione dovrà essere immediatamente 
comunicata ogni eventuale variazione dei prodotti utilizzati, e consegnate le schede di sicurezza 
e le schede tecniche dei nuovi prodotti. 

4.3. L’A.S.P. Emanuele Brignole si riserva comunque la facoltà di verificare e analizzare i prodotti 
utilizzati dall’Affidatario, onde accertarne la rispondenza alle schede consegnate. 

4.4. L’Affidatario dovrà altresì predisporre tutte le comunicazioni di avvenuta derattizzazione 
previste dalla Legge, nei tempi e nei modi normativamente stabiliti. 

 
5. Modalità di prestazione del servizio di derattizzazione 
5.1. Il servizio dovrà essere prestato in conformità all’Ordinanza del Sindaco del Comune di Genova 

n. 349 del 4 novembre 2010, al Regolamento comunale per la tutela e il benessere degli animali 
in città approvato con Deliberazione del Consiglio comunale n. 6 dell’8 marzo 2011, e a tutta 
la normativa vigente in materia. 

5.2. L’Affidatario dovrà predisporre ed inviare ai competenti Uffici del Comune di Genova, entro 
dieci giorni dal primo intervento di derattizzazione, il piano annuale di derattizzazione. Copia 
del piano e della ricevuta di spedizione dovranno essere consegnate all’A.S.P. Emanuele 
Brignole.  

5.3. L’Affidatario si impegna, comunque, a rispettare tutte le prescrizioni che saranno adottate dal 
Comune di Genova ovvero dalle Autorità competenti durante l’esecuzione del contratto, nonché 
a porre in essere tutti gli eventuali adempimenti da esse previsti. 

5.4. Il servizio interesserà tutte le aree coperte e scoperte facenti parte degli edifici indicati al 
precedente art. 2.1, compresi i cortili, le pertinenze ed i piani sotterranei, con l’obiettivo non 
solamente di eliminare tutta la popolazione murina, ma altresì di evitare che ratti, topi, etc. 
possano introdursi all’interno degli edifici. In particolare, esso dovrà consistere in: 
a) mappatura delle aree suddette al fine di individuare ed ispezionare i punti a rischio, e 

predisposizione di idonea relazione scritta sulle risultanze della mappatura, da consegnare 
all’Ufficio Servizio Manutenzione dell’A.S.P. Emanuele Brignole; 

b) creazione di punti-esca, in particolare nelle intercapedini e nei cunicoli di servizio. Nei locali 
e negli spazi non agibili dovrà comunque essere posizionato, ove possibile, prodotto 
derattizzante; 

c) installazione in punti particolari di dispositivi speciali (ad es. mangiatoie) con prodotti 
derattizzanti. Entro dieci giorni dall’installazione di tali dispositivi dovrà provvedersi ad un 
puntuale controllo sull’efficacia degli stessi e alla loro eventuale sostituzione, nonché alla 
rimozione e allo smaltimento, secondo la normativa vigente in materia di rifiuti speciali, dei 
prodotti derattizzanti e degli animali; 

d) posizionamento, nei locali destinati alla degenza, di strutture e/o barriere atte ad impedire 
l’accesso degli animali. 



            A.S.P. Emanuele Brignole 
            Capitolato speciale d’appalto – Servizi di derattizzazione e disinfestazione                                                              pagina 3 di 9 

5.5. I prodotti utilizzati per la derattizzazione dovranno rispettate le indicazioni ritenute necessarie 
al loro impiego dal Ministero della Salute, ed in nessun caso si potrà derogare a tali indicazioni 
e a quelle riportate sull’etichetta dei prodotti. 

5.6. Dovranno essere utilizzati erogatori ad esca protetta conformi all’Ordinanza del Ministero del 
della Salute del 12 luglio 2019, da ultimo prorogata con Ordinanza del Ministero della Salute 
del 27 luglio 2021 (G.U. n. 201 del 23 agosto 2021). 

5.7. Il posizionamento di esche o altri dispositivi nei locali accessibili ai degenti dovrà essere 
effettuato con la massima cautela e, in particolare, dovrà essere evitato l’utilizzo di dispositivi 
idonei ad attirare altri animali. Tali dispositivi dovranno essere posizionati alla sera e ritirati al 
mattino, insieme agli eventuali animali. 

5.8. Particolare attenzione dovrà essere posta nell’effettuare il servizio nei locali adibiti al deposito, 
anche temporaneo, di derrate alimentari oppure nei luoghi ove avviene la manipolazione e la 
preparazione di alimenti, onde evitare la contaminazione degli stessi. Il servizio dovrà essere 
svolto attenendosi scrupolosamente a quanto disposto al riguardo dal D.Lgs. 6 novembre 2007, 
n. 193 - Attuazione della direttiva 2004/41/CE relativa ai controlli in materia di sicurezza 
alimentare e applicazione dei regolamenti comunitari nel medesimo settore, e comunque nel 
rispetto del Piano di autocontrollo dell’A.S.P. Emanuele Brignole. 

5.9. Gli interventi di derattizzazione avranno cadenza almeno trimestrale e dovranno comunque 
assicurare l’assenza di animali nei locali accessibili ai degenti e al personale.  

5.10. Oltre agli interventi e ai controlli previsti, l’Affidatario dovrà effettuare operazioni 
straordinarie, entro ventiquattr’ore dalla richiesta dell’A.S.P. Emanuele Brignole, ogni 
qualvolta verrà segnalata la presenza di animali negli edifici indicati al precedente art. 2.1. 

5.11. L’Affidatario dovrà fornire trimestralmente all’Ufficio Servizio Manutenzione dell’A.S.P. 
Emanuele Brignole una relazione dettagliata circa l’andamento del servizio, specificando in 
particolare la quantità stimata di animali presenti nelle aree interessate, gli interventi ordinari e 
straordinari effettuati, i dispositivi ed i prodotti utilizzati, ed indicando tipo, quantità e posizione 
delle esche impiegate. 

5.12. Per ogni esigenza operativa l’Affidatario dovrà rivolgersi all’Ufficio Servizio Manutenzione 
dell’A.S.P. Emanuele Brignole. 

 
6. Modalità di prestazione del servizio di disinfestazione 
6.1. Il servizio di disinfestazione dovrà essere effettuato con cadenza mensile nel periodo Aprile - 

Settembre di ogni anno e sarà teso a garantire la bonifica degli edifici indicati al precedente art. 
2.1, comprese le aree scoperte, i piani sotterranei e le aree ove viene esercitata attività sanitaria 
e/o assistenziale. 

6.2. L’Affidatario dovrà effettuare interventi di disinfestazione mediante irrorazione e 
nebulizzazione di prodotti idonei su tutte le aree scoperte ricomprese degli edifici indicati al 
precedente art. 2.1. 

6.3. Oltre agli interventi e ai controlli previsti, l’Affidatario dovrà effettuare operazioni 
straordinarie, entro ventiquattr’ore dalla richiesta dell’A.S.P. Emanuele Brignole, ogni 
qualvolta verrà segnalata la presenza di insetti striscianti o volanti negli edifici indicati al 
precedente art. 2.1, tale prestazione straordinaria sarà pagata extra contratto. 

6.4. Per la rimozione di nidi di vespe e/o di calabroni ovvero la cattura di rettili l’A.S.P. Emanuele 
Brignole e l’Affidatario concorderanno di volta in volta il prezzo dell’intervento, ed esso sarà 
fatturato a parte. 

6.5. Nell’effettuare la disinfestazione contro gli insetti striscianti (formiche, pulci, blatte, larve, etc.), 
l’Affidatario dovrà utilizzare prodotti chimici efficaci e al tempo stesso sicuri per l’uomo. Gli 
interventi che prevedono l’utilizzazione di prodotti chimici dovranno essere effettuati secondo 
le seguenti modalità: 
- irrorazione, ovvero mediante irrorazione perimetrale a terra delle aree interne alla struttura 

che necessitano di trattamento; 
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- nebulizzazione, ovvero mediante aerosolizzazione del prodotto insetticida ove sia richiesto 
un trattamento ad alto potere penetrante oppure siano presenti insetti eliminabili solamente 
con questa modalità; 

- applicazione di gel, ovvero applicazioni con erogatori di gel a base di prodotti specifici per 
trattare punti difficilmente raggiungibili (ad es. fessure). 

6.6. Gli interventi volti all’eliminazione delle formiche dovranno prevedere l’utilizzazione di 
prodotti chimici efficaci tanto sulle specie locali, quanto sulle specie di nuova acquisizione, e 
dovranno avere cadenza ravvicinata. 

6.7. La disinfestazione contro gli insetti volanti (mosche, zanzare, e altri insetti volanti nocivi) dovrà 
prevedere l’utilizzazione di prodotti chimici solamente nelle aree effettivamente infestate. Gli 
interventi che prevedono l’utilizzazione di prodotti chimici dovranno essere effettuati secondo 
le seguenti modalità: 
- trattamenti delle aree interne: si effettueranno mediante fumigazione di prodotti insetticidi 

volti ad eliminare gli insetti presenti in un’area chiusa; 
- trattamenti delle aree esterne: si effettueranno tramite apposite apparecchiature (ad es. 

atomizzatori). Tali apparecchiature devono generare buone gittate lineari (80-120 m) e 
particelle molto sottili, che rimangano sospese in aria per lungo tempo e abbiano un’elevata 
capacità adesiva sulle superfici. 

6.8. Nel trattamento delle superfici esterne può essere richiesta, quale misura residuale, 
l’applicazione di prodotti chimici direttamente sui muri fino ad un’altezza di 2 m, inclusi i 
contorni di porte e finestre. Tali applicazioni avverranno tramite mezzi idonei (ad es. 
atomizzatori). 

6.9. Nel periodo compreso tra i mesi di Aprile e Settembre dovranno essere effettuati, con 
cadenza almeno quindicinale, gli interventi volti all’eliminazione delle zanzare. Detti 
interventi dovranno riguardare sia le larve, sia gli esemplari adulti. In particolare, gli interventi 
anti larvali dovranno riguardare tombini, caditoie, aree con acqua stagnante e, in generale, zone 
umide. Gli interventi adulticidi, invece, dovranno interessare tutta l’area verde e prevedere la 
nebulizzazione con mezzi adeguati di prodotti piretroidi abbattenti. 

 
7. Potere d’ordine dell’A.S.P. Emanuele Brignole in caso di contestazione e potere di 

esecuzione di prestazioni contrattuali in danno 
7.1. L’A.S.P. Emanuele Brignole, nel caso in cui ritenga necessaria una prestazione, può ordinarne 

l’esecuzione all’Affidatario, anche qualora quest’ultimo non la consideri ricompresa nel 
contratto. L’Affidatario è tenuto ad ottemperare senza indugio, salvo il suo diritto di farne in 
seguito accertare l’effettiva rispondenza al contratto e, in caso negativo, il suo corrispondente 
credito. 

7.2. Nel caso di cui al primo comma, come pure in ogni altro caso di controversia e/o contestazione, 
generale o particolare, tra l’A.S.P. Emanuele Brignole e l’Affidatario, quest’ultimo non può 
sospendere o interrompere il servizio o modificarne le modalità esecutive. 

 
8. Corrispettivi e pagamenti 
8.1. All’Affidatario sarà corrisposta la tariffa trimestrale offerta e comprenderà ogni onere, 

soggezione e/o rischio derivanti all’Affidatario dall’esecuzione delle prestazioni descritte ai 
precedenti artt. 3, 4 e 5.  

8.2. All’inizio di ogni trimestre l’Affidatario emetterà due fatture distinte in relazione agli edifici 
indicati al precedente art. 2.1, comprendenti tutte le prestazioni rese nel corso del trimestre 
precedente. 

8.3. Le fatture dovranno necessariamente riportare il codice C.I.G. di cui all’oggetto del presente 
Capitolato e il numero d’ordine. Le fatture non riportanti il C.I.G. e/o il numero d’ordine “NSO” 
saranno respinte. 
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8.4. Si precisa che l’A.S.P. Emanuele Brignole è soggetta alla normativa sulla scissione dei 
pagamenti (“split payment”) e che l’Affidatario, pertanto, nell’emettere le fatture in formato 
elettronico, dovrà inserire l’annotazione “Scissione dei pagamenti”. 

8.5. L’A.S.P. Emanuele Brignole può verificare in ogni momento, sia prima che dopo il pagamento, 
l’esattezza dei corrispettivi fatturati dall’Affidatario e l’accettabilità delle prestazioni da esso 
rese, anche ove abbia già prestato l’assenso e pagato. In esito all’eventuale verifica, l’A.S.P. 
Emanuele Brignole può pagare meno di quanto richiesto dall’Affidatario e/o recuperare 
eventuali somme pagate in eccesso. 

8.6. In caso di contestazioni sull’entità dei pagamenti da parte dell’A.S.P. Emanuele Brignole e/o in 
caso di ritardo nei pagamenti stessi, l’Affidatario rinuncia irrevocabilmente ad avvalersi 
dell’eccezione di inadempimento. 

8.7. Eventuali irregolarità e/o sospensioni del servizio, quantunque imputabili secondo l’Affidatario 
ad inadempienze dell’A.S.P. Emanuele Brignole nei pagamenti, saranno considerate gravi 
inadempienze dell’Affidatario stesso, con conseguente possibilità dell’Azienda di risolvere il 
contratto e/o di disporne temporaneamente l’esecuzione in danno. 

8.8. I pagamenti avverranno di norma tramite rimessa diretta entro 60 gg. dalla data di arrivo della 
fattura, fine mese. L’A.S.P. Emanuele Brignole si riserva la facoltà di sospendere i pagamenti 
nella misura necessaria a garantire la soddisfazione di eventuali crediti vantati nei confronti 
dell’Affidatario da soggetti terzi e connessi con l’appalto (ad es. crediti del personale 
dipendente, fornitori, ecc.). 

8.9. La liquidazione delle fatture è subordinata alla regolare esecuzione delle prestazioni, nonché 
alla verifica della regolarità contributiva dell’Affidatario. 

8.10. Eventuali interessi moratori saranno determinati ai sensi dell’art 5 del D.Lgs. n. 231/2002 senza 
alcuna maggiorazione del saggio d’interesse. 

8.11. Potrà essere autorizzata la cessione del credito già maturato in conformità alle previsioni 
dell’art. 106 del D.Lgs. n. 50/2016. 

 
9. Personale 
9.1. Nei confronti del proprio personale l’Affidatario dovrà osservare le leggi, i regolamenti e gli 

accordi aziendali riguardanti il trattamento economico e normativo, nonché le disposizioni 
legislative e regolamentari concernenti le assicurazioni sociali, la tutela e l’assistenza del 
personale medesimo, restando a suo carico tutti i relativi oneri e le sanzioni civili e penali 
previste dalla normativa vigente in materia. 

9.2. L’A.S.P. Emanuele Brignole non sarà responsabile degli infortuni sul lavoro e delle malattie 
contratte dai dipendenti dell’Affidatario, il quale ha l’obbligo di iscrivere tutti i propri 
dipendenti agli istituti previdenziali-assistenziali ed infortunistici obbligatori per legge. Tutto il 
personale adibito al servizio lavorerà alle dirette dipendenze e sotto l’esclusiva responsabilità 
dell’Affidatario. 

9.3. L’Affidatario riconosce che l’A.S.P. Emanuele Brignole risulta estranea a qualsiasi vertenza 
economica o giuridica tra l’Affidatario stesso ed il proprio personale. 

9.4. L’Affidatario si impegna ad avvalersi solamente di personale qualificato e giuridicamente 
legittimato a svolgere le prestazioni oggetto del contratto, nonché a fornire al personale tutte le 
informazioni e tutta la formazione necessarie perché il contratto possa essere adempiuto 
secondo le regole dell’arte. 

9.5. L’A.S.P. Emanuele Brignole ha il diritto di ottenere l’immediato allontanamento e la 
sostituzione del personale che ponga in essere condotte contrastanti con clausole di questo 
contratto e/o con provvedimenti adottati dall’Azienda, ovvero comportamenti violenti, 
indecorosi o non rispettosi. 

9.6. Nessun rapporto di lavoro viene ad instaurarsi tra l’A.S.P. Emanuele Brignole ed il personale 
addetto all’espletamento delle prestazioni assunte dall’Affidatario. 
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10. Disposizioni in materia di sicurezza 
10.1. È fatto obbligo all’Affidatario, al fine di garantire la salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro, 

di attenersi strettamente a quanto previsto dalla normativa vigente in materia, ed in particolare 
dal D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81. 

10.2. Prima dell’inizio dell’esecuzione del presente contratto, l’Affidatario dovrà elaborare con il 
Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione dell’A.S.P. Emanuele Brignole il 
Documento di Valutazione dei Rischi da Interferenze (D.U.V.R.I.), nel quale dovranno essere 
riportate le eventuali misure da adottare per l’eliminazione delle interferenze.  

10.3. L’Affidatario dà atto senza alcuna riserva: 
- di essere a perfetta conoscenza dell’ubicazione dei luoghi, dei locali e, in generale, delle 

aree coperte e scoperte ove dovranno essere eseguite le prestazioni descritte ai precedenti 
artt. 3, 4 e 5; 

- di avere valutato, dopo attento sopralluogo presso gli edifici indicati al precedente art. 2.1, 
i rischi connessi alla sicurezza del personale, e di aver posto in essere tutte le misure ritenute 
utili e/o necessarie. 

10.4. L’Affidatario deve fornire al proprio personale tutti i dispositivi di protezione individuale 
(D.P.I.) necessari per l’esecuzione in sicurezza delle prestazioni descritte ai precedenti artt. 3, 4 
e 5, e l’A.S.P. Emanuele Brignole è esonerata da ogni responsabilità in merito. 

10.5. È fatto divieto al personale dell’Affidatario di porre in essere qualsiasi operazione non 
autorizzata e/o al di fuori dell’area appositamente destinata all’esecuzione del servizio, ed in 
generale non prevista dal presente Capitolato speciale d’appalto, con particolare riferimento 
all’utilizzo di macchine e /o di attrezzature. 
 

11. Responsabilità 
11.1. L’Affidatario si obbliga a sollevare l’A.S.P. Emanuele Brignole da qualunque pretesa, azione o 

molestia che possa derivare da terzi per mancato adempimento degli obblighi contrattuali, per 
trascuratezza, per colpa o per qualunque altro motivo ascrivibile all’Affidatario 
nell’assolvimento del servizio oggetto del presente Capitolato speciale d’appalto. 

11.2. L’Affidatario si assume tutte le responsabilità derivanti dall’esecuzione del servizio e, pertanto, 
risponderà direttamente dei danni comunque provocati a persone e/o a cose, restando a suo 
completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento. Le spese che l’A.S.P. Emanuele Brignole 
dovesse sostenere a tale titolo saranno dedotte dai crediti dell’Affidatario. 

11.3. L’Affidatario, nell’esecuzione del contratto, avrà l’obbligo di uniformarsi a tutte le disposizioni 
di legge ed ai regolamenti, vigenti o che siano emanati, concernenti il servizio oggetto 
dell’appalto. 

11.4. Laddove l’Affidatario non rispettasse i termini contrattuali, o fossero rilevate inadempienze di 
qualunque genere, l’A.S.P. Emanuele Brignole procederà all’applicazione di penali. 
L’applicazione delle penali sarà preceduta dalla contestazione scritta dell’inadempienza, in 
relazione alla quale l’Affidatario potrà fornire motivata giustificazione entro dieci giorni dalla 
data di ricevimento della notifica. Qualora l’Affidatario non fornisse alcuna giustificazione, 
ovvero la stessa non fosse ritenuta accettabile, l’A.S.P. Emanuele Brignole applicherà le penali 
previste al successivo art. 8. La decisione definitiva sarà assunta dal Rappresentante legale 
dell’Ente. 

11.5. Si procederà al recupero delle penali, alla rifusione delle spese ed al risarcimento di eventuali 
danni richiesti all’A.S.P. Emanuele Brignole mediante ritenuta diretta sulle fatture emesse 
successivamente alla comunicazione della decisione definitiva. L’applicazione delle penali è 
indipendente dalle ulteriori facoltà spettanti all’A.S.P. Emanuele Brignole per le eventuali 
violazioni verificatesi, ed è fatto salvo il diritto dell’Azienda di ottenere comunque il 
risarcimento di tutti i danni subiti. 
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11.6. Le contestazioni, le intimazioni e le diffide saranno notificate a mezzo lettera raccomandata 
A.R. al domicilio dell’Affidatario ovvero tramite posta elettronica certificata. 

11.7. In ogni caso di controversia e/o contestazione, generale o particolare, tra l’A.S.P. Emanuele 
Brignole e l’Affidatario, quest’ultimo non potrà assolutamente sospendere e/o interrompere il 
servizio. 

 
12. Penali 
12.1. L’A.S.P. Emanuele Brignole ha il diritto di applicare all’Affidatario, in diverse percentuali 

secondo la gravità dei casi, penali per ogni violazione contrattuale a valere sull’importo 
trimestrale del servizio. 

12.2. Le violazioni saranno accertate, ove possibile, in contraddittorio con un rappresentante 
dell’Affidatario. 

12.3. Salvo casi di particolare gravità, per cui si applica quanto disposto dal successivo art. 9, 
l’applicazione delle penali avverrà secondo la seguente modalità: 
a) per ogni violazione accertata dopo il secondo richiamo scritto, applicazione di una trattenuta 

del 2% sul corrispettivo mensile riferito al mese precedente a quello in cui si è verificata la 
violazione; 

b) in caso di persistente inadempienza, applicazione di una trattenuta del 5%; 
c) in caso di ulteriore inadempienza, applicazione di una trattenuta del 10%. 

12.4. Sono in ogni caso fatti salvi la risarcibilità di eventuali maggiori danni, nonché il ricorso ad 
ulteriori rimedi, ivi compresa, ricorrendone le condizioni, la risoluzione del contratto da parte 
dell’A.S.P. Emanuele Brignole. 

12.5. L’avvio del procedimento di applicazione delle penali sarà comunicato all’Affidatario a mezzo 
lettera raccomandata A.R. ovvero tramite posta elettronica certificata. 

 
13. Risoluzione del contratto – Clausola risolutiva espressa – Facoltà di recesso 
13.1. In qualunque caso di violazione, di inosservanza e/o di incapacità di esecuzione da parte 

dell’Affidatario di quanto disposto nel presente Capitolato speciale d’appalto, l’A.S.P. 
Emanuele Brignole si riserva il diritto, senza pregiudizio di eventuali ulteriori addebiti, 
dell’immediata risoluzione del contratto. In particolare, l’A.S.P. Emanuele Brignole avrà la 
facoltà di risolvere il contratto nei seguenti casi: 
a) perdita dei requisiti previsti per l’affidamento del contratto; 
b) impiego di personale senza i requisiti previsti dal presente Capitolato speciale d’appalto e 

dalle norme vigenti; 
c) interruzione ingiustificata del servizio; 
d) in seguito a tre violazioni delle norme contrattuali verificatesi nello stesso anno e sanzionate 

ai sensi del precedente art. 10; 
e) contegno abituale scorretto verso gli utenti da parte del personale dell’Affidatario; 
f) qualora l’Affidatario si renda colpevole di frode; 
g) in caso di cessione a terzi, totale o parziale, direttamente o per interposta persona, dei diritti 

e degli obblighi inerenti al presente Capitolato speciale d’appalto; 
h) per ogni altro fatto, anche qui non contemplato, che renda impossibile la prosecuzione del 

contratto nei modi e nei termini di cui al presente Capitolato speciale d’appalto. 
13.2. Oltre ai casi sopra elencati, l’A.S.P. Emanuele Brignole potrà risolvere il contratto per 

violazione da parte dell’Affidatario di clausole essenziali, senza necessità di provvedimento 
giudiziario, previa diffida con la quale venga dato all’Affidatario un termine non inferiore a 
quindici giorni dalla sua ricezione per adempiere. Allo scadere del termine, il contratto 
s’intenderà risolto di diritto. 

13.3. Rimane comunque valida la disciplina generale sulla risoluzione per inadempimento ex art. 
1453 c.c., anche al di fuori dei casi previsti dal presente Capitolato speciale d’appalto. 
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13.4. La notifica della risoluzione del contratto sarà comunicata a mezzo lettera raccomandata A.R. 
oppure P.E.C. al domicilio dell’Affidatario. Nei casi sopraindicati il contratto sarà risolto di 
diritto con effetto immediato a seguito della dichiarazione dell’A.S.P. Emanuele Brignole in 
forma di lettera raccomandata o di posta elettronica certificata di volersi avvalere della clausola 
risolutiva. 

13.5. Sarà a carico dell’Affidatario ogni spesa aggiuntiva che l’A.S.P. Emanuele Brignole dovrà 
sostenere per la prosecuzione del servizio, sino alla scadenza contrattuale. È fatto salvo in ogni 
caso il risarcimento del danno che l’A.S.P. Emanuele Brignole potrà subire in conseguenza della 
risoluzione contrattuale. 

13.6. In caso di risoluzione del contratto per qualunque causa, l’aggiudicazione potrà essere decisa a 
favore dell’operatore economico secondo classificato, senza che la prima possa richiedere 
particolari indennità, fatto salvo il pagamento delle fatture per le prestazioni sino a quel 
momento eseguite, e l’eventuale rivalsa dell’A.S.P. Emanuele Brignole per il servizio 
contestato. 

13.7. È comunque facoltà dell’A.S.P. Emanuele Brignole recedere unilateralmente dal contratto in 
qualsiasi momento della sua esecuzione, mediante preavviso di almeno sessanta giorni 
consecutivi, da comunicarsi all’Affidatario mediante lettera raccomandata A.R. o posta 
elettronica certificata. In caso di recesso l’Affidatario ha diritto solamente al pagamento delle 
prestazioni eseguite e non oggetto di contestazione al momento in cui viene comunicato l’atto 
di recesso, nonché di una somma pari alla differenza tra i quattro/quinti del valore del contratto 
e l’importo delle prestazioni eseguite. L’Affidatario non avrà diritto a nessun tipo di 
risarcimento del danno. 

 
14. Copertura assicurativa 
14.1. Ogni responsabilità, sia civile che penale, per danni che, in relazione all’esecuzione del 

contratto o a cause ad essa connesse, derivassero all’A.S.P. Emanuele Brignole ovvero a terzi, 
sarà senza riserve ed eccezioni a totale carico dell’Affidatario. Sono esclusi i danni derivanti da 
cause esterne e non derivanti dall’esecuzione del servizio. 

14.2. Prima dell’inizio dell’esecuzione del contratto l’Affidatario è tenuto a dotarsi di una polizza 
assicurativa per gli eventuali danni provocati all’A.S.P. Emanuele Brignole, suoi dipendenti, 
incaricati, ospiti ed utenti, a terzi e/o all’ambiente, con primaria compagnia e con massimale 
non inferiore ad € 2.500.000,00 per ciascuna persona eventualmente danneggiata. Copia della 
polizza dovrà essere consegnata all’A.S.P. Emanuele Brignole entro dieci giorni dalla data di 
aggiudicazione, e comunque prima dell’inizio dell’esecuzione del contratto.  

14.3. La polizza assicurativa dovrà riportare la formale rinuncia al beneficio della preventiva 
escussione dell’Affidatario stabilito dall’art. 1944 c.c., nonché prevedere il formale impegno 
dell’assicuratore a pagare la somma garantita entro sessanta giorni dal ricevimento della 
richiesta da parte dell’A.S.P. Emanuele Brignole. 

 
15. Tracciabilità dei flussi finanziari 
15.1. L’Affidatario assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della 

L. 13 agosto 2010, n. 136, e successive modifiche. 
15.2. L’Affidatario si impegna a dare immediata comunicazione all’A.S.P. Emanuele Brignole e alla 

Prefettura di Genova della notizia dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore 
/ subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria. 

15.3. Ferme restando le ipotesi di risoluzione previste nel presente Capitolato speciale d’appalto, si 
conviene che, in conformità a quanto disposto dall’art. 3, comma 9-bis, della L. n. 136/2010, il 
contratto stipulato tra l’A.S.P. Emanuele Brignole e l’Affidatario si intenderà risolto di diritto 
qualora le transazioni saranno eseguite senza avvalersi di bonifico bancario o postale ovvero di 
altri documenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni. 
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16. Rinvio 
Per tutto quanto non previsto e/o non altrimenti regolato dal presente Capitolato speciale 
d’appalto si applicano le norme previste per la contabilità, la gestione patrimoniale e l’attività 
contrattuale dell’A.S.P. Emanuele Brignole e, in subordine, dal codice civile. 
 

17. Contenzioso 
Qualunque contestazione e/o vertenza dovesse insorgere tra l’A.S.P. Emanuele Brignole e 
l’Affidatario sull’interpretazione oppure sull’esecuzione del contratto, che non verrà composta 
per via bonaria, sarà definita dal Tribunale Ordinario di Genova.  

 
18. Spese 

Ogni spesa, imposta e tasse relative alla gara, alla stipulazione ed alla registrazione del contratto 
è a carico dell’Affidatario. 


